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Qualsiasi trasloco
puo essere difficile,
ma un trasloco
internazionale lo &
decisamente di piu!

Dall’'esplorazione di tutti i moduli

e permessi necessari per il
trasferimento della tua vita in un
nuovo paese, al doversi interfacciare
con nuovi usi e costumi,
comprensibile se ti senti sopraffatto!

Ecco perché abbiamo messo

insieme questa guida, ideata con
I'aiuto dei nostri esperti. Per te

tantii suggerimenti e consigli che ti
consentiranno di trasferirti in modo
piu intelligente, risparmiando sui costi,
e avendo tutto in regola per iniziare la
tua nuova vita.

Buon viaggio!
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Dal momento in cui ci invii una richiesta di
preventivo, ti viene assegnato un Consulente
Crown dedicato. Verrai poi contattato
nell’arco di qualche giorno per parlare del tuo
trasferimento.

Il Consulente confermera i dettagli della tua
posizione attuale e dove ti stai trasferendo, cosi
come i dettagli del tuo trasloco. Prenotera anche
un’ indagine virtuale della tua casa per aiutarti a
valutare esattamente cosa devi portare con te.

Descrivendo in dettaglio il tuo trasloco con questa
indagine personalizzata, piuttosto che affidarti a
misurazioni di terzi, otterrai un preventivo preciso
ed eviterai costi aggiuntivi e addebiti imprevisti
che si nascondono dietro le stime approssimative
di altre aziende.

\/@ Dai un’occhiata a questa guida per
Ve prepararti alla tua indagine virtuale in

modo da poter ottenere un preventivo
accurato e iniziare la tua nuova vita il
piu rapidamente possibile.
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Dai un’occhiata in giro

Dai un'occhiata a casa e vedrai una vita di beni
preziosi, oggetti e, si, disordine.

Il primo passo verso un trasloco intelligente & dare
un'occhiata critica ai tuoi averi e capire cosa vuoi
portare con te.

Starting this process now can save you time,
money, and space.

Mentre selezioni i tuoi averi,
pensa a:

> Quanto costa spostarli

> lo spazio che occuperebbero

> e quanto ti mancherebbero
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Dai un'occhiata in giro

Costi

Usare questa opportunita per fare un po di ordine
€ un ottimo modo per ridurre i costi del trasloco.

Ricorda anche che spesso puod essere pil economico
sostituire le cose piuttosto che portarle con te.

D'altra parte, il costo di spostare un'auto tanto cara
potrebbe valere ogni centesimo se ami i tuoi viaggi
fuori porta della domenical!

Di al tuo Consulente Crown cosa e importante per
te, anche se pensi che sia un bene troppo grande
per essere trasferito. Abbiamo una serie di assi

nella manica da sfruttare, dalla collalborazione con
partner specializzati alla condivisione di container

di spedizione che possono ridurre i costi di
spostamento di quell'articolo che significa cosi tanto
per te.

I gioielli di Crown

Fai un bilancio tra la stima del costo di spostamento
di una cosa che vuoi portare con te e la felicita e
benessere che ne puoi trarre.Se qualcosa ti rende

felice, vale molto di piu del costo, € un motivo piu
che sufficiente per portare la cosa con te.

Michaela Hotova, Senior Consultant Traslochi
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Dai un'occhiata in giro

Spazio

A seconda di dove ti stai trasferendo, potresti
voler lasciare indietro alcuni oggetti.

Se ti stai trasferendo in uno spazio piu piccolo,
pensa a quanto puoi realisticamente portare con te.

Potrebbe essere meglio lasciarsi alle spalle quel
grande mobile o qualsiasi grande collezione, siano
essi libri, monete o gadget da cucinal!

Naturalmente, le preoccupazioni relative allo spazio
funzionano in entrambi i modi. Se ti stai trasferendo
in una casa piu grande, potrebbe non avere senso
spostare una sedia quando avrai spazio per un
divano piu grande, o un letto matrimoniale quando
hai lo spazio per un King Size!

| gioielli di Crown

Tieni presente che le dimensioni delle case
variano da paese a paese. La superficie
media negli Stati Uniti & di ben 201 m2, ma
una casa viene considerata accogliente
con 45 m2 a Hong Kong!

Sezai Akbiyik, Responsabile Team Vendite / %
~
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Dai un’occhiata in giro

Quanto ti manchera?

Lo tieni chiuso in una scatola da anni, ha
davvero senso portarlo con te?

Questa per i tuoi beni € un'occasione perfetta alla
Marie Kondo. Porta con te solo cido che ti rende
veramente felice e che ti mancherebbe sul serio.

Naturalmente, alcuni dei nostri beni piu preziosi
trascorrono la maggior parte del loro tempo in
deposito.

Photo albums, old letters, heirlooms and
mementos are worth moving even if you
don't look at them often.

I gioielli di Crown

Non preoccuparti dell'imballaggio; ci
occuperemo di tutto noi, imballando i tuoi
beni secondo gli standard internazionali,
tutto come parte del servizio.

/j%
Clementine Duseyau, Team Success Coordinator ~—!
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Dai un’occhiata in giro

Fai i bagagli

Quando stai pianificando cosa portare con te in
viaggio, non dimenticare le valigie che porterai
in aereo.

Usa queste borse per imballare gli oggetti che
vorrai subito con te non appena atterrato, prima
che arrivino a destinazione con il resto dei tuoi
averi. Prendi in considerazione il pagamento

di eventuali ragionevoli commissioni extra per
aumentare la franchigia bagaglio.

Packing for a relocation is a little different from
packing for a holiday. You'll want to make sure you
have things you'll want to keep your day-to-day
life moving as soon as you land. This is more than
swapping sun cream for socks.

I gioielli di Crown

Icune carte di credito delle
compagnie aeree offrono bagagli
extra sui loro voli senza costi
aggiuntivi, fornendo effettivamente
il trasporto gratuito per piu cose!

Marketa Kotvova 4) %
~

Consulente di vendita
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Dai un’occhiata in giro

Ad esempio, usa il bagaglio a mano per tenere con
te la tua documentazione importante.

Non vorrai perdere tempo a cercare tra le scatole se
hai bisogno di un documento vitale poco dopo il tuo
arrivo.

Quindi impacchetta documenti come certificati di
nascita e di matrimonio, patenti di guida, documenti
medici e fiscali e qualsiasi altra forma di documento
d'identita.

Decidi cosa volera con te gia all'inizio del processo

di pianificazione. All'arrivo del nostro team di
imballaggio, assicurati che le borse e gli articoli siano
tutti insieme e chiaramente contrassegnati come

qualcosa di cui il nostro team non deve occuparsi.
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Cosa fare con le cose che non
Vuoi portare con te

Lasciarsi qualcosa alle spalle non vuol dire dirgli
addio per sempre.

A seconda che il tuo trasloco sia permanente o
temporaneo, puoi chiedere ad amici o familiari di
occuparsi delle tue cose; possono fare buon uso dei
tuoi averi fino al tuo ritorno, oppure puoi assicurarti che
gualcuno se ne prenda cura.

Vendere i beni di cui non hai bisogno € un ottimo
modo per finanziare il tuo trasloco. Ottieni il massimo
dalle varie piattaforme di vendita e assicurati di
elencare i tuoi articoli all'inizio del processo di
pianificazione.

Se qualcosa va venduto prima del previsto,
sicuramente puoi farne a meno per alcune settimane.
Ma sarebbe stressante spostare mobili proprio il giorno
prima del trasloco.

E se non vuoi lasciare i beni alla tua famiglia e non vuoi
nemmeno venderli, puoi sempre metterli in deposito.
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Cosa fare con le cose che non vuoi poratre con te

Molti clienti utilizzano le nostre strutture sicure
e protette per conservare oggetti che non sono
pratici da portare con s€, ma di cui non vogliono
separarsi del tutto.

Possiamo prenderci cura dei tuoi beni fino al tuo
ritorno o fino a quando non sei pronto, per poi
inviarteli in un secondo momento.

I gioielli di Crown

Una cosa da ricordare € che

avrai bisogno di una copertura
assicurativa per proteggere i tuoi
beni mentre sono in transito.

La nostra protezione per il
transito Crown Care puo offrire

una copertura aggiuntiva per
proteggerti da eventuali danni o
perdite fuori del nostro controllo.

Neil Watkinson,
Responsabile Servizio Clienti
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Il tuo trasloco

e molto di piu
che solo beni da
spostare

Devi spostare molto piu delle tue cose. Devi
muoverti anche tu!

A seconda di a che punto sei con il tuo trasloco,
potresti aver bisogno di trovare qualsiasi cosa, da
una NUova casa 0 Una nuova scuola, fino a una
nuova palestra o supermercato.




Smartmoves La guida di Crown per affrontare il tuo trasloco al meglio! 13

Il tuo trasloco & molto di piu delle cose che possiedi

Casa

Sapere dove ti stai trasferendo rende piu facile
pianificare il tuo trasloco.

Ottieni la planimetria della tua nuova casa e pianifica
il tuo layout. Questo ti dara un'idea di cosa dovrai
portare con te e cosa puoi lasciarti alle spalle.

Se non hai ancora trovato la tua nuova casa, non
preoccuparti; i nostri uffici locali sono pieni di esperti
che conoscono i quartieri e il tipo di case che ci sono
sul mercato. Comunica al tuo Consulente Crown cio
di cui hai bisogno, gli esperti local sapranno trovare
esattamente la casa che fa per te.

Quegli stessi esperti possono supportarti anche
mentre ti stai sistemando a destinazione, aiutandoti

a trovare qualsiasi cosa, da un medico a una palestra.
Quindi assicurati di dire al tuo Consulente Crown cosa
ti serve quando arriverai nella tua nuova casal!
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Il tuo trasloco & molto di piu delle cose che possiedi

Scuole

La scelta di una scuola puo essere complicata
quando non sai come ci si misura rispetto agli
standard locali (o anche alla reputazione tra la
gente del posto).

Preparati per la tua prima conversazione con il tuo
Consulente Crown concordando cio che € importante
per te nella ricerca di una scuola. Il tuo Consulente
Crown puo trasmettere questi criteri a un esperto del
nostro ufficio locale che ti aiutera a trovare la scuola
migliore per tuo figlio e che si integrera al meglio con
la tua nuova vita.

Possiamo quindi collaborare con la scuola per aiutare
te e tuo figlio a fare domanda e mettere tutto a posto
in Mmodo che abbia tutto cio di cui ha bisogno per |l
primo giorno.

I gioielli di Crown

Inizia il prima possibile la ricerca della scuola, non
aspettare. In questo modo, tuo figlio puo iniziare
a guardare il sito e i social media della sua nuova
scuola per farsi un'idea di cosa lo aspetta. Cio
rendera il trasferimento meno spaventoso e gli
dara piu fiducia per il primo giorno di scuola.

/j%
Michaela Hotova, Senior Relocation Consultant -~
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Il tuo trasloco & molto di piu delle cose che possiedi

Animali domestici

Gli animali domestici sono parte della famiglia.
Dai cani ai gatti, dai serpenti ai cavalli, non c’é
motivo per cui debbano essere lasciati indietro.
Devi solo assicurarti che siano ammessi nel paese
di destinazione e che tu abbia i giusti documenti!

Il tipo di documenti dipende dalla tua destinazione e
possiamo dirti esattamente di cosa avrai bisogno.

Spesso avrai bisogno di cose come i registri delle
vaccinazioni aggiornati, quindi ottenerli il prima
possibile rendera il tuo trasferimento molto piu
agevole.

Possiamo anche

aiutarti a pianificare I gioielli di Crown

il loro trasferimento; i
trasportini per animali
domestici devono
conformarsi sia alle
normative internazionali
che alle esigenze dei
singoli trasportatori.

Lavoreremo con te per
assicurarci che il tuo
trasportino soddisfi
questi criteri e fornisca
un viaggio confortevole al
tuo animale domestico.

Aiuta il tuo animale
domestico a far fronte

al trasloco mantenendo
la stessa routine dopo

il tuo arrivo. Abitualo a
fare viaggi all'interno del
trasportino molto prima

del trasloco vero e proprio.

d=

Neil Watkinson,
Responsabile Servizio Clienti
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Il tuo trasloco & molto di piu delle cose che possiedi

Documenti e pratiche

Sai di cosa hai bisogno per completare il tuo
trasloco? Moduli doganali e visti sembrano cose
ovvie.

Ma avrai anche bisogno della tua cartella clinica

e dentale; rendono molto piu facile per un nuovo
medico capire la tua situazione e continuare la tua
assistenza sanitaria senza interruzione.

Potresti anche aver bisogno di documenti fiscali

e persino di un testamento. Non solo i requisiti
specifici cambiano continuamente, ma la mancata
compilazione del modulo corretto puo ritardare |l
tuo trasloco o addirittura interromperlo del tutto!

Non preoccuparti. Il tuo Consulente Crown puo
dirti di quali permessi hai bisogno per portare
determinate cose in un paese, quali documenti
servono per registrarti presso un medico locale e di
quali visti avrai bisogno per poter lavorare.
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Il tuo trasloco & molto di piu delle cose che possiedi

Informa tutti della tua partenza

E considerato educato far sapere ai tuoi amici
e alla tua famiglia che ti stai trasferendo, ma
un trasloco internazionale significa che devi
avvisare qualcuno in piu.

Ad esempio, notificare la tua societa locale di
prestito € un must se hai un prestito in corso; non
possono detrarre automaticamente le tue rate
mentre sei all'estero, quindi dovrai impostare i
tuoi pagamenti con loro. Informa del tuo trasloco
anche il tuo medico di famiglia, o chi ti seque
privatamente.

Possiamo consigliarti chi avvisare, nonché come
procedere al meglio e quando farlo.
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C’e molto da fare e molto a cui pensare quando
ti trasferisci all’estero. Il tuo trasloco &€ molto piu
che spostare scatole da un paese all'altro. Ecco
perché non crediamo nei servizi a basso costo.

Il tuo trasloco e l'inizio di una nuova avventura! Un
preventivo di budget basso potrebbe sembrare
un'ottima idea fino a quando le scatole non
scompaiono e non hai i documenti giusti. Inizia il
tuo viaggio con il piede giusto!

Il tuo consulente Crown sara con te in ogni fase
del tuo trasloco, offrendo consigli quando ne avrai
bisogno e aiutandoti in ogni modo possibile.

Gli esperti del tuo ufficio Crown local ti aiuteranno
ad ambientarti e ti supporteranno, aiutandoti a
costruire la tua nuova vita anche dopo che l'ultima
scatola e stata disimballata.

E, se c'@ qualcosa per cui non possono aiutare, ti
indirizzeremo a partner fidati che possano farlo.

Con oltre 55 anni di esperienza, sappiamo
esattamente di cosa hai bisogno per un trasloco
fluido e senza stress.

Pronto a traslocare?
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